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Kiitoksia kysymyksestä. Arvostan huolenpitoanne siitä, että me pidämme
huolta siitä, että kaikki kansalaiset pääsevät nauttimaan digitalisaation
tuomasta mahdollisuudesta tiedonsaannin osalta. Meillä on siihen
oikeastaan kolme lähtökohtaa. Toinen on toki se, että ylipäätään meidän
tulee huolehtia siitä, että meillä Pohjoismaissa saatavuus ja saavutettavuus
sähköisille tiedoille on mahdollisimman kattava. Toinen näkökulma on se,
että pystymme huolehtimaan myös siitä, että niille, joille palvelut eivät ole
vielä helposti käytettävissä, kuten esimerkiksi ikääntynyt mutta myös
syrjäytynyt nuorempi väestö, pystytään järjestämään tukipalveluita muun
muassa kirjastopalveluiden yhteydessä. Kolmas näkökulma on se, että
pyrimme helpottamaan tunnistautumisen ja muiden sähköisten, esimerkiksi
pankkipalveluiden, yhteydessä käytettäviä mahdollisuuksia saada sitä
tietoa, jota tarvitaan.

Skandinavisk oversettelse:

Tack för frågan. Jag uppskattar er omsorg om att vi ska göra det möjligt för
alla medborgare att dra nytta av den tillgång till information som
digitaliseringen möjliggör. Vi har egentligen tre utgångspunkter. En är att vi
överlag bör se till att vi i de nordiska länderna har så bra tillgång och
tillgänglighet till elektronisk infromation som möjligt. En annan synvinkel är
att vi ska se till att de som inte ännu har bra tillgång till information, såsom
äldre människor, men också utslagna yngre människor, kan få stödtjänster
bland annat i samband med bibliotekstjänster. En tredje synvinkel är att vi
ska göra det lättare att få den information man behöver då man använder
digital signatur och andra elektroniska tjänster såsom banktjänster.
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