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Utskottsforslag
om Norden som turistdestination

1. Utskottets forslag
Naringsutskottet foreslar att
Nordiska radet rekommenderar Nordiska ministerradet
att utarbeta en nordisk brandingstrategi for inomnordisk och

internationell turism i Norden

attinledningsvis satsa resurser pa att marknadsféra och
marknadsanpassa Norden i forhdllande till ett fatal konkreta
marknader

att bidra till att skapa ett nordiskt turismnatverk genom att
sammanféra relevanta turismaktérer och uppmana dem att
samarbeta om att marknadsfora Norden och gemensamma
nordiska upplevelser

Naringsutskottet foreslar att

Nordiska radet rekommenderar de nordiska regeringarna

att justera de nationella regleringarna av de nationella
turistrddens/visit-organisationernas uppdrag, sa att uppdraget i
hogre grad ocksa inkluderar turismsamarbete inom Norden och
samlad branding av Norden utat och inat

att utveckla jamforbar statistik som visar hur turister rér sig och
spenderar sina pengar i hela Norden
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2. Bakgrund

Turismeerhvervet er en af de stgrste gkonomier med en omsaetning pa ca.
75 milliarder kroner om &ret alene i Danmark og med ca. 100.000
beskeeftigede i hele branchen (DK). Turismesektoren nyder i disse ar
derfor ogsa stor opmeerksomhed og bred opbakning privat, organisatorisk
og i det politiske system.

Tyvarr sa ser vi, samtidigt som turismen till Europa vaxer ar for ar, att
Nordens andel av den samlade turismen krymper. Norden tillhér inte ens
en av de 10 mest besokta destinationerna i Europa for tillresande fran
andra varldsdelar. Kan denna trend vandas om de nordiska landerna
marknadsfor sig gemensamt istallet for enskilt?

Vad lockar turister till Norden?

Norden attraherar som utgdngspunkt turister som soker sig till det rena,
det naturliga och det glest befolkade i bred bemaéarkelse. Samma
malgrupper som naturligt skulle soka sig till ett land som Kanada. Har har
Norden dock vissa fordelar. Norden kan ocksa uppvisa uraldrig kultur och
en rikare palett av kulturella utbud. Norden ar Europas Kanada, men har
mer att erbjuda. Norden kan daremot inte konkurrera med Sydeuropa pa
omraden sdsom sol/varme eller historiska monument/miljéer. Inte heller
pad omraden teater, opera eller shopping. Norden behover saledes finna
sin egen nisch och samla sina gemensamma krafter for att paketera det
Norden har att erbjuda resten av varlden.

Manga fjarran besokare kanner inte till skillnaden pa Danmark och Norge,
Sverige eller Finland. Var det finns fjordar eller isbjornar. Det finns heller
ingen anledning till ndgon storre differentiering. Det ar det samlade
nordiska utbudet som ar styrkan, inte det enskilda landets utbud. Norden
behover bara bli battre pa att agera samfallt for att fanga in de besokare
som kan attraheras av det Norden har att erbjuda. Den tillresande turisten
ska med fordel kunna uppleva Nordens om en samlad destination med ett
stort antal tydligt formuleringsbara upplevelser.

Det Norden har att erbjuda

For at fa tilstreekkelig gennemslagskraft vil det veere ngdvendigt at
"brande" hele Norden under et feelles meerke. Et brand og et navn, der
ikke alene har gennemslagskraft i hele verden, men som ogsa kan forstas
umiddelbart af enhver person eller virksomhed, der viser interesse for
Norden i Norden og ude i verden.

UtifrAn nationella perspektiv ar det naturligtvis onskvart av bl.a.
regionalpolitiska skal, att locka utlandska turister till alla delar av det egna
landet. Det ar dock svart att locka turister fran Kina, USA eller Brasilien till
platser sdsom Esbjerg, Kongsvinger, Kouvola eller Enkoping. Man bor
hellre fokusera pa en samling flaggskepp som i sig sjalva redan har ett
brand och som méanga kanske redan har en vag bild av. Nagra exempel:

Danmark: Képenhamn, Tivoli, Legoland, HC Andersen, Skagen, design

Sverige: Stockholm, Birka/vikingar, Vasamuséet, Ishotellet, Sareks
nationalpark/vildmark, Astrid Lindgrens varld, skargard

Norge: Oslo, fjordar, Nordkap, norrljuset, midnattssol, vikingar, valar

Finland: Helsingfors, 1000 sjdar, samekultur, tomten, saunakultur, design,
skargard

Island: Reykjavik, geysrar, varma kéllor, vulkaner, vikingar, landskap,
islandshastar, valar

Gronland: isbjérnar, glacidrer, hundspann, isberg, inuitkultur, valar
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Faroarna: fagelberg, dramatisk natur, Nordatlanten, valar.
Aland: fredsoar, sjalvstyre, skargéard

Om man under en samlad marknadsféringshatt lyckas packetera en
samling konkreta besoksmal/upplevelser under ett gemensamt varumarke
som heter Norden eller Scandinavia, och ldgger gemensamma resurser i
det, sa bor det vara majligt att 6ka omvarldens intresse for Norden.

Hur kan man skapa ett Norden som samlad destination?

Det finns flera vagar att ga och element att ta med i en sddan ansats.

For det forsta sa kan de nordiska regeringarna i sina
styrdokument/lagstiftning alagga de nationella turistorganisationerna
(Visit-organisationerna/Turistraden) att samarbeta med varandra for att
marknadsféra Norden som en samlad destination. Ur ett nationellt
perspektiv vore det ocksa rationellt med tanke pa att studier har visat att
genom att marknadsfoéra t.ex. norska fjordar i Kina sa far Stockholm fler
kinesiska turister.

Det ar ocksd mojligt att engagera enskilda kommuner och
upplevelseforetag, (Tivoli, Vasamuséet, Tomteland i Rovaniemi m.fl.) att
inom ramen av ett nordiskt turismnatverk gemensamt understddja
samlade satsningar sdval inom som utanfor Norden, for att branda Norden
och locka turister. Ett sddant natverk skulle ocksd underlatta mojligheten
att satta samman fardiga paket- och gruppresor for nationaliteter som
helst reser i grupp under ordnade former.

Om de nordiska regeringarna 6nskar sla in pa den nordiska vagen for att
locka fler turister till Norden, kunde man ocksa t.ex. arrangera en stor
nordisk turismkonferens, i regi av Nordisk Innovation och de nordiska
Visit-organisationerna m.fl. och till denna konferens inbjuda centrala
turismintressenter i de nordiska landerna. Dar kunde den nya nordiska
brandingstrategin presenteras och deltagarna kunde inviteras att ansluta
sig till ett nordiskt turismnétverk for att vidareutveckla konceptet och ev.
destinationspaket. Kan ett saddant nordiskt turismnatverk sedan fortleva
och arrangera arliga konferenser s& har man kanske skapat ett varaktigt
grundlag foér en gemensam nordisk synlighet i varlden.

Nordiska pilotprojekt/”testing grounds”
Utdver det att skapa en dverordnad nordisk brandingstrategi, kan det vara
en fordel att avgransa och initialt fokusera pa ett urval av marknader.

Wonderful Copenhagen har under de gangna tva aren latit kartlagga
kinesisk turism i Danmark och Norden, och arbetar nu vidare pa att gora
Norden turismvanligt for den kinesiska marknaden. Visit Denmark har
ocksa utarbetat ett projekt under beteckningen "New Nordic Tourism in
China 2015-17", som nu samtliga fem nationella turistrdd har stallt sig
bakom. Tanken &r att detta projekt ska I6pa parallellt med och vara en
integrerad del av andra nordiska branding-projekt, finansierat av antingen
det danska ordforandeskapet i Nordiska ministerrddet 2015, av Nordisk
Innovation i Oslo, eller av andra parter. Resultatet av denna Kinasatsning
ska sedan kunna spridas till andra nya marknader sasom Brasilien och
Indien, och kan forhoppningsvis pa sikt ocksd paverka hur de nationella
turistraden arbetar i USA och sodra Europa.

Nordisk identitet

Ska Norden kunna branda sig i varlden utifran vissa definierade varden
och upplevelser forutsatts det nastan att man ocksa internt i Norden delar
samma bild av sig sjalva. Nordens befolkning ska kunna std bakom den
image av Norden som saljs utat och indirekt sjalva kunna fungera som
privata ambassadérer for det som ar Norden. Det fungerar inte att visa
upp en bild av Norden utdt om denna inte samstammer med den bild vi
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som bor i Norden sjalva har. Darfor ar det ocksa viktigt att branda Norden
inom Norden.

Statistik dver turismen i Norden

Nationellt finns det statistik rérande besdk och omséattning m.m. kopplad
till turism. Sadan statistik foljer gemensamma mallar for hela EU. Dock &ar
det oklart om det finns statistik som tydligt visar hur turister ror sig pa
tvars inom Norden — vilka de &ar, vad de besdker och var de spenderar
sina pengar. Om man vill satsa pa Norden som brand for internationell
turism, ar det ocksa viktigt att ha en tydligare bild av hur turismen inom
Norden ser ut.

3. Remissbehandling

Sekretariatet har under hdsten 2013 haft en I6pande dialog med Visit
Denmark. Dialog har ocksa forekommit med Visit Sweden och Dansk
Industri m.fl. Visit Sweden och Visit Denmark har ocksa hallit en
gemensam presentation for naringsutskottet om just forutsattningarna
och intresset for ett fordjupat nordiskt turismsamarbete. Tongangarna
fran samtliga parter som sekretariatet har varit i kontakt med indikerar att
tiden ar mogen for ett fordjupat nordiskt turismsamarbete, dar nordisk
branding utgdr en del. Bland annat kommer de nordiska Visit-
organisationerna, som redan marknadsfor sig samlat i Nordamerika, att
ha en gemensam satsning i Italien i maj 2014. Sekretariatet har ocksa
varit i dialog med det kommande danska ordférandeskapet i Nordiska
ministerradet, och forstatt att Danmark 2015 avser att ta initiativ till
samnordiska turismsatsningar av &nnu oklar art. Visit-organisationerna
och branding genom turism utgor ocksa en del av det arbete som nu ar
pabdrjat av Nordiska ministerradet, for att branda Norden rent allmant. En
fardig brandingstrategi for Norden kommer att presenteras i samband
med Nordiska radets session hosten 2014, och enligt utsaga onskas
Nordiska radet vara delaktig i framtagandet av denna brandingstrategi.

4. Utskottets synpunkter

Taget i betraktning allt det som sker inom turismvéarlden, och det faktum
att Norden halkar efter stora delar av dvriga Europa vad géller mé&ngden
turister, s& menar utskottet att tiden &r mogen for en samnordisk satsning
och branding av Norden som en gemensam turistdestination, saval globalt
som nationellt/nordiskt.

Mot bakgrund av ovanstaende foreslar naringsutskottet att
Nordiska radet rekommenderar Nordiska ministerradet

att utarbeta en nordisk brandingstrategi for inomnordisk och
internationell turism i Norden

attinledningsvis satsa resurser pa att marknadsféra och
marknadsanpassa Norden i forhallande till ett fatal konkreta
marknader

att bidra till att skapa ett nordiskt turismnétverk genom att
sammanfora relevanta turismaktérer och uppmana dem att
samarbeta om att marknadsfora Norden och gemensamma
nordiska upplevelser
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Mot bakgrund av ovanstdende foreslar naringsutskottet dessutom att
Nordiska radet rekommenderar de nordiska regeringarna Nordiska radet

att justera de nationella regleringarna av de nationella
turistrddens/visit-organisationernas uppdrag, sa att uppdraget i
hogre grad ocksa inkluderar turismsamarbete inom Norden och
samlad branding av Norden utat och inat
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att utveckla jamforbar statistik som visar hur turister rér sig och ingsu

spenderar sina pengar i hela Norden
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